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La E.S.E. Hospital Regional de Duitama se compromete con la implementación, mantenimiento y mejora continua del Sistema Integrado de 
Gestión del Riesgo (SIGR), mediante la identificación, análisis, evaluación, tratamiento, monitoreo y comunicación de los riesgos, buscando 
anticipar, prevenir y mitigar eventos que puedan afectar la seguridad de los pacientes, los resultados en salud, el bienestar de los 
colaboradores, la continuidad de los servicios y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Es el marco institucional mediante el cual el Hospital estructura, 
articula y desarrolla la gestión integral de los riesgos que pueden 
afectar el cumplimiento de su misión, la prestación segura de los 
servicios de salud y el logro de sus objetivos estratégicos.

Su enfoque es preventivo, transversal y articulado con el 
direccionamiento estratégico.

¿Qué es el SIGR?

¿Cuál es
 nuestro compromiso?



El SIGR está conformado 
por 10 subsistemas

Subsistema de Riesgo en Salud (Se divide 
en riesgos poblacionales, individuales y 
técnicos o de seguridad del paciente).
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Subsistema de Riesgo Actuarial. 

Subsistema de Riesgo de Liquidez. 

02 Subsistema de Riesgo Operacional.

Subsistema de Riesgo de Crédito. 
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Subsistema de Administración del Riesgo 
de Corrupción, Opacidad y Fraude – SICOF. 

Subsistema de Riesgo de 
Mercado de Capitales. 

Subsistema de Riesgo Ambiental.
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Subsistema de Administración del Riesgo 
de Lavado de Activos y Financiación del 
Terrorismo - SARLAFT. 

Subsistema de Seguridad y Salud 
en el Trabajo.
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Atención segura 
y resultados en salud

Gestión integral 
y sostenibilidad 

institucional

Transparencia 
cumplimiento y 

cultura de 
riesgo



La política concentra su implementación 
en tres grandes líneas

Atención segura y resultados en salud
Integra la gestión del riesgo en la prestación de los servicios, fortaleciendo la 
seguridad del paciente, la atención centrada en la persona y la mejora de los 
resultados asistenciales.

Transparencia, cumplimiento y cultura del riesgo
Promueve el autocontrol, la ética pública, el cumplimiento normativo y la 
prevención de riesgos asociados a corrupción, fraude, lavado de activos y 
opacidad.

Gestión integral y sostenibilidad institucional
Fortalece la gestión preventiva para garantizar la estabilidad financiera, la 
continuidad operativa, la eficiencia administrativa y la resiliencia 
institucional.



La gestión del riesgo también se fortalece con nuestro actuar 
diario. El Código de Integridad orienta nuestro comportamiento 
y promueve el autocontrol, la transparencia y la prevención de 
riesgos.

Nuestros valores son:

Vivir nuestros valores también es gestionar el riesgo.

Código de Integridad 
y cultura del riesgo

Honestidad

HumanizaciónJusticia

Diligencia Compromiso Respeto



¡A todos! La política aplica a todos los procesos, subprocesos, 
programas, proyectos, servicios y actividades del Hospital e 
involucra a servidores públicos, colaboradores, contratistas, 
estudiantes en formación y terceros que actúen en nombre de la 
institución.

La gestión del riesgo es responsabilidad de todos

Cada proceso debe gestionar sus riesgos y ejercer el autocontrol. La 
implementación se articula entre la Junta Directiva y Gerencia, el 
Líder y el Comité del SIGR, las Subgerencias, líderes y colaboradores 
de proceso, el Oficial de Cumplimiento y la Oficina de Control Interno.

¿A quién aplica 
la política?



¡Nuestra Línea de atención!¿Tienes dudas?
302 777 0117        (608) 763 23 23
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“Anticiparnos al riesgo 
es proteger la vida.”
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